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El Idioma de Seqguros

Valor real en efectivo: la cantidad que un comprador dispuesto habria pagado a un vendedor
dispuesto por un articulo inmediatamente antes de que fuera dafiado o destruido. También a veces
llamado “mercado justo” o Valor “depreciado”.

Gastos de vida adicionales: uno de los principales “grupos” de cobertura en una pdéliza de vivienda o
inquilino. A veces etiquetado como “Gastos de vida temporales” o “Pérdida de uso”. Cubre alquiler
adicional, alquiler de muebles, lavanderia, gas adicional y otros gastos en los que incurra porque no tiene
su hogar. Las polizas del NFIP no contienen cobertura para gastos de vida adicionales.

Ajustador: una persona encargada de investigar y resolver un reclamo de seguro. Hay tres tipos:
Personal, Independiente y Publico. El personal y los ajustadores independientes trabajan solo para
companfias de seguros. Los ajustadores publicos trabajan solo para los asegurados / consumidores.

Pagina de declaraciones (“Dec”): por lo general, la portada o la primera pagina de una pdliza.
Declara los nombres de las personas, ubicacién, vehiculo o articulos asegurados, las coberturas basicas y
extra, limites y deducibles y si en la pdliza se menciona un prestamista u otra entidad.

Deducible: una cantidad que la aseguradora deducird de su pago por una pérdida. Un deducible puede
ser un délar fijo (por ejemplo, $ 500) o un porcentaje (por ejemplo, el 2% del valor asegurado de la
vivienda). No podra cobrar los beneficios del seguro por una pérdida que sea inferior a su deducible.

Supongamos que elige un deducible de $ 1,000 para su seguro de hogar. Una tuberia estalla y provoca $
3,000 en dafios. Si su pdliza cubre la pérdida, la compafia de seguros deduce los $1,000 y le debe $
2,000 para las reparaciones. Si el dafo es de solo $ 800, no recupera ningln beneficio. La pdliza con un
deducible de $ 1,000 sera mas barata, generalmente mucho mas barata, que una con un deducible de $
250.

Depreciacidn: proceso mediante el cual el valor de un articulo se reduce para dar cuenta de su edad y
condicién. La depreciacién es negociable y subjetiva en la mayoria de los casos. Diferencia en
condiciones (“DIC"): una pdliza que llena los vacios causados por exclusiones. Algunas veces
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denominada péliza o clausula adicional “envolver” o “envolvente”.

La Moroda/Vivienda: una residencia u hogar. También se le conoce en el lenguaje de los seguros como
una “Estructura”.

Endoso: un complemento o cambio adjunto a su contrato de péliza basica que quita o agrega cobertura
0 cambia el contrato. También denominado como “montador” o “flotador”.

Exclusiones y limitaciones: la letra pequefia legal en las pdlizas de seguro que limita la Circunstancias
en las que la aseguradora pagara una reclamacion y el cronometraje (tiempo) y los montos de sus pagos.

Asegurado: la persona o personas cubiertas por una pdliza de seguro.
Aseguradora: una empresa que ha aceptado asumir riesgos a cambio del pago de una prima (un costo).

Limites: lo maximo que puede cobrar en cada categoria de cobertura en una pdéliza. Férmulas de
inflacién y los endosos que cambian la politica basica pueden cambiar los limites. La mayoria de las
polizas tienen varias categorias diferentes de cobertura, cada una con su propio limite.

Pérdida de uso: consulte “Gastos de vida adicionales”.
Pdliza: un contrato que especifica los montos, limites y condiciones de la cobertura del seguro.

Titular de la pdliza: una persona nombrada en una poéliza de seguro como el asegurado. Primas: pagos
realizados a una compafia de seguros para mantener una pdliza en vigor. Las primas pueden ser
pagadas por adelantado, mensualmente, anualmente o durante la vigencia de la péliza.

Prueba de pérdida: un documento oficial que usted firma y que confirma / certifica su pérdida /
reclamacion.

Valor de reemplazo: el costo de reparar o reemplazar su casa o cosas sin una deduccién por
depreciacién.

Clausula adicional: cobertura o condiciones agregadas o restadas. Consulte “Aprobacién”. Exposicion
al riesgo: el rango de posibilidades de pérdida / dafio asociado con una persona, evento o propiedad en
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funcién de las caracteristicas de esa persona, evento o propiedad. El precio del seguro es generalmente
basado en la exposicién al riesgo (como el historial de pérdidas, la ubicacidn, la edad y el seguro de
automovil, tipo de vehiculo y su historial de conduccion). Recargo: un aumento de precio agregado a una
tarifa basica debido a una condicion especifica 0 cambio en condicién asociada a un riesgo asegurado.
Ejemplo: a menudo se aplica un recargo por arbustos a hogares en areas propensas a incendios
forestales.

La informacion presentada en esta guia es para fines informativos generales y no es un sustituto del
asesoramiento legal. Si tiene un problema o problema legal especifico, los asegurados de United
Policyholders recomiendan que consulte con un abogado. La orientacién sobre la contratacién de ayuda
profesional puede ser que se encuentra en la seccidén “Buscar ayuda” de www.uphelp.org. Los titulares
de pdlizas de United Policyholders no venden, aseguran o certifican, respaldan o garantizan cualquiera
de los productos, proveedores o profesionales de seguros identificados en nuestro sitio web.
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